
 
 
Gestión Joven 
Revista de la Agrupación Joven Iberoamericana de  
Contabilidad y Administración de Empresas (AJOICA)  
____________________________________________________________________________________________________ 

 

1 
 

Vol. 26 - Núm. 1 - 2025 
ISSN 1988-9011 
pp. 1 - 16 

 

Factores sociodemográficos 

relacionados a la responsabilidad con 

el Nuevo Régimen Único Simplificado 

y la evasión tributaria en los 

pequeños negocios de Lima 
 
 
 

Josué Francisco Guzmán Calderón 

Ida Milagros Aguilar Atachagua 

Josué Calderón Charaña 

Investigadores de la Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias 
Empresariales, Universidad Peruana Unión, Perú 
 
 
 

RESUMEN 
 
El objetivo del estudio fue determinar la relación de los factores sociodemográficos con la 
Responsabilidad del Nuevo Régimen Único Simplificado- NRUS sobre la evasión tributaria un 
estudio de tipo no experimental de diseño descriptivo, correlacional en una muestra de 599 
comerciantes bajo un muestreo no probabilístico; en una escala de 24 ítems elaborada por 
Huaman y  Cartolin en el año 2015 validado en Perú con un KMO.624 para NRUS y Evasión 
Tributaria KMO de 0. 713 valores que determinan que los cuestionarios usados son válidos 
para llevar a cabo el estudio.  Los resultados demuestran que: solamente el 27.2% mantiene 
un cumplimiento responsable sobre el NRUS.  y sólo el 25% cumple con la normatividad del 
NRUS. un 17.9% evidencia actitud tributaria responsable y tan sólo un 36.4% muestra un buen 
comportamiento como contribuyente. Sin embargo, es resaltante que 61.8% mantiene una 
evasión tributaria regular y un 36.1% acredita tener una mayor evasión tributaria. Asimismo, se 
verifica que la Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado incide positiva y 
significativamente sobre la Evasión Tributaria.  Dicho de otro modo, que los comerciantes 
encuestados, aunque se muestran responsables con el NRUS siguen mostrando índices de 
Evasión Tributaria. Concluyéndose que que más de un factor sociodemográfico se relaciona 
con la responsabilidad hacia el NRUS y también con la evasión tributaria. 
 
Palabras clave: nuevo régimen único simplificado, evasión tributaria, responsabilidad 
tributaria. 
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ABSTRACT 
 
The objective of the study was to determine the relationship of sociodemographic factors with 
the Responsibility of the New Single Simplified Regime - NRUS on tax evasion, a non-
experimental study with a descriptive, correlational design in a sample of 599 merchants under 
non-probabilistic sampling; on a 24-item scale developed by Huaman and Cartolin in 2015, 
validated in Peru with a KMO.624 for NRUS and Tax Evasion KMO of 0.713 values that 
determine that the questionnaires used are valid to carry out the study.  The results show that: 
only 27.2% maintain responsible compliance with the NRUS.  and only 25% comply with the 
NRUS regulations. 17.9% demonstrate a responsible tax attitude and only 36.4% show good 
behavior as taxpayers. However, it is notable that 61.8% maintain regular tax evasion and 
36.1% claim to have greater tax evasion. Likewise, it is verified that Responsibility with the New 
Simplified Single Regime has a positive and significant impact on Tax Evasion.  In other words, 
the merchants surveyed, although they are responsible with the NRUS, continue to show rates 
of Tax Evasion. Concluding that more than one sociodemographic factor is related to 
responsibility towards the NRUS and also to tax evasion. 

 

Keywords: new simplified single regime, tax evasion, tax liability 

 

 

Introducción 
 
El Nuevo Régimen Único Simplificado- NRUS es un régimen promocional de la 

pequeña y micro empresa, creado por el Decreto Legislativo N°937 y modificado por el 
Decreto Legislativo N°967, que consiste en el pago de una cuota única en forma mensual, la 
cual se determinará sobre la base de la categoría en la cual se ubique el contribuyente y tiene 
como objetivos: Facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los pequeños 
contribuyentes y propiciar que los pequeños contribuyentes aporten al fisco de acuerdo con 
su capacidad contributiva (Huaman Cárdenas & Cartolin Vila, 2015) 

Se conceptualiza a la Evasión Tributaria como maniobras utilizadas por los 

contribuyentes para evitar el pago de impuestos violando para ello la ley. En la evasión 

tributaria simple y llanamente no se cumple con la ley, lo cual indudablemente es ilegal. 

(Rentería, 2016) 

La Pandemia por la COVID 19 ha afectado de forma directa a miles de pequeños 

negocios que han tenido que paralizar o cesar totalmente sus actividades por el aislamiento 

social. Varios de ellos incluso han tenido que cerrar por falta de ventas y liquidez.  Un estudio 

realizado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) revela que 8 de cada 10 negocios 

de América Latina y el Caribe están siendo fuertemente afectados por la crisis. (CARE, 2020).   

En consecuencia, el impacto en los sectores sociales en la salud; así como, el sector 

económico que se ha visto afectado se puede leer en las estadísticas: en referencia; en enero 

2021 los ingresos tributarios del Gobierno Central ascendieron a S/. 10 884 millones, cifra que 

representó una disminución de 3,7% en términos reales respecto de enero 2020. Sobre todo, 

en lo que respecta a la tercera categoría en un -5,1%. (SUNAT, 2021c).   En dicho contexto 

surge la siguiente interrogante: ¿En qué medida se relaciona los Factores Sociodemográficos 

con la Responsabilidad en el Nuevo Régimen Único Simplificado y la Evasión tributaria en los 

pequeños negocios de Lima, 2023?  
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El panorama teórico de los constructos nos delinea que: el Impuesto a la Renta es 

aquel que grava las ganancias o ingresos de personas naturales y jurídicas; en el transcurso 

del año se deben efectuar pagos y/o retenciones mensuales del impuesto, según el tipo de 

renta que tengamos.   En la Primera categoría se haya:  la renta se genera mes a mes y el 

impuesto se paga, aunque la renta no haya sido pagada. Se produce por el alquiler y/o cesión 

de bienes muebles o inmuebles. Ejemplo: alquiler de maquinarias, autos, camiones, casa, 

departamentos, etcétera.  Como, Segunda categoría: existe obligación de pagar el impuesto 

cuando se cobra la renta. Son las que provienen de ganancias de valores mobiliarios, 

inversiones de un derecho o capital invertido o ganancias en la transferencia de inmuebles. 

Ejemplo: acciones, bonos, participaciones de fondos mutuos, regalías, intereses, etcétera. 

(Perucontable, 2018) 

De igual forma, la Tercera categoría es para empresas y negocios. El Impuesto a la 

Renta impone todos los ingresos que obtienen las personas y empresas que desarrollan 

actividades empresariales. Durante el año se realizan 12 pagos a cuenta mensuales, donde 

el pago no puede ser menor al 1.5% de los ingresos netos. También, el de Cuarta categoría: 

Existe la obligación de pagar el impuesto cuando el honorario se cobra. Se producen por los 

ingresos que perciben las personas por su trabajo independiente, las dietas de directores de 

empresas, regidores municipales, consejeros regionales y las retribuciones de los 

trabajadores del estado. Finalmente, el de Quinta categoría en el cual el empleador a través 

de una planilla efectúa al trabajador dependiente, de una entidad o empresa, una retención 

mensual del impuesto a la renta. (Perucontable, 2018) 

En  consecuencia, la misma página de la SUNAT define lo que es el Régimen Único 

Simplificado o RUS:  “es un régimen tributario creado para los pequeños comerciantes y 

productores,  el cual les permite el pago de una cuota mensual  fijada en  función a sus 

compras y/o ingresos, con la que se  reemplaza el pago de diversos tributos.  Este régimen 

está dirigido a personas naturales que realizan ventas de mercaderías o servicios a 

consumidores finales. También pueden acogerse al Nuevo RUS las personas que desarrollan 

un oficio. En este régimen tributario está permitida la emisión de boletas de venta y tickets de 

máquina registradora como comprobantes de pago”. (SUNAT, 2021b) .  Resalta que para el 

Nuevo RUS está prohibida la emisión de facturas y otros comprobantes que dan derecho a 

crédito tributario y hay restricciones respecto al máximo de ingresos y/o compras mensuales 

y/o anuales  y  también respecto al desarrollo de algunas actividades no permitidas (SUNAT, 

2021b) 

En consideración, al pago de tributos en la tercera categoría Nuevo Régimen Único 

Simplificado – NRUS; Los que están bajo este régimen se encuentran los negocios; los 

Ingresos Brutos y el monto de las compras no sean mayor a S/ 360,000 y el valor de los 

activos fijos no sea mayor a S/ 70,000 y deben realizar actividades en un solo establecimiento 

o sede productiva.  El Tipo de Comprobantes a emitir: Boletas de Venta, Tickets, Máquinas 

registradoras sin derecho al crédito fiscal.(Formaliza-t Perú, 2019) 

La Categoría Especial del Nuevo RUS está dirigida a aquellos contribuyentes cuyos 

ingresos brutos y sus compras anuales no supere cada uno de S/ 60,000 y siempre que se 

trate de:  Personas que se dediquen únicamente a la venta de frutas, hortalizas, legumbres, 

tubérculos, raíces, semillas y demás bienes especificados en el Apéndice I de la Ley del IGV 

e ISC, realizada en los mercados de abastos.   Sin embargo, las personas dedicadas 

exclusivamente al cultivo de productos agrícolas y que vendan sus productos en su estado 

natural.  La cuota mensual aplicable a los contribuyentes ubicados en la “Categoría Especial” 

es de S/. 0.00, es decir, que no paga.(SUNAT, 2021a) 

https://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/empresas-menu/nuevo-regimen-unico-simplificado-nuevo-rus/3100-04-determinacion-y-pago-categorias-del-nrus
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En el marco de las categorías del pago de los Tributos a Pagar por los pequeños 

negocios hay 5 niveles: 1er nivel hasta S/. 5,000 cuota mensual S/. 20; 2do nivel más de S/. 

5,000 hasta S/. 8,000 cuota mensual de S/. 50 (SUNAT, 2021a)  

El Portal del estado peruano refiere que: los negocios como bodega, puesto de 

mercado, zapatería, bazar, restaurante, juguería, peluquería u otros; sólo emitirán boleta de 

venta, acogiéndose al NRUS.  Ten presente que no puedes estar en el NRUS si tus ingresos 

o compras superan el monto de S/ 8,000 al mes o S/ 96,000 al año.  Asimismo, es importante 

que al hacer tus compras exijas la emisión de factura, salvo que compres a otras personas 

que también están en el NRUS.  En este régimen: No puedes emitir facturas por tus ventas o 

servicios; No necesitas llevar libros contables; No estás obligado a presentar declaración 

anual; Solo debes hacer un pago único mensual por internet o bancos. (Gobierno Peruano, 

2021). 

En el contexto de la Pandemia y por las diversas dificultades económicas y 

complicadas de salud que han tenido los dueños de los pequeños negocios se han visto 

forzado a eludir un poco su responsabilidad tributaria como lo refiere  Díaz,( 2019): “ Las 

características de la cultura tributaria de las micro y pequeñas empresas del sector comercio 

del Perú son las siguientes: la mayoría no tiene suficientes conocimientos tributarios, las 

percepciones sobre la tributación son desfavorables, tienen actitudes contrarias a tributar y 

prácticas de conducta desfavorables a la tributación; es decir, no tienen educación tributaria 

y no buscan capacitarse al respecto, su percepción negativa de la gestión y servicios públicos 

del Estado y de la carga tributaria que consideran excesiva, influye desfavorablemente en la 

conciencia; asimismo, en su mayoría son informales, no pagan tributos, no entregan ni exigen 

comprobantes de pago, generando evasión tributaria.   

De la misma forma, refiere también Aliaga Lazo & Chancasanampa Mayta, (2018) en 

su estudio sobre Cultura tributaria y evasión tributaria en el mercado  modelo de Chupaca en 

la ciudad de Huancayo del Perú , realizan actividades en la informalidad a falta de educación 

y conciencia tributaria, ocasionando que no contribuyan con impuestos y contribuciones pues 

consideran que la evasión tributaria es normal en estos contribuyentes tienen un nivel de 

conciencia tributaria baja, pues realizan sus actividades al margen de la ley, consideran que 

no es necesario formalizarse ni realizar contribuciones al Estado.  

Por lo cual, es necesario conocer el comportamiento de los constructos en este 

estudio, identificando el nivel de responsabilidad que tienen los dueños de pequeños negocios 

con el Nuevo Régimen Único Simplificado sobre todo en tiempos post pandémicos en que 

muchos negocios se vieron afectados y por ende conocer también el nivel de evasión 

tributaria sea constituye pertinente.  De la misma forma, al indagar en la relación de los 

constructos y sus factores es menester también; además, conocer el panorama completo para 

que la toma de decisiones por parte de las instituciones encargadas de fiscalización sea más 

precisa; es vital determinar la relación de los Factores Sociodemográficos relacionados a la 

Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado y la Evasión tributaria en los 

pequeños negocios de Lima, 2023.  

En dicho contexto el presente estudio es relevante porque los resultados emitirán 

información actualizado de los pequeños negocios de una muestra de Lima en cuanto al 

cumplimiento del Régimen Único Simplificado. RUS y su actitud en cuanto a sus tributos en 

medio de esta crisis sanitaria. Además, que los datos pueden servir a fin de que los sectores 

de recaudación de tributos de las zonas intervenidos puedan tomar en cuenta para generar 



 
 
Gestión Joven 
Revista de la Agrupación Joven Iberoamericana de  
Contabilidad y Administración de Empresas (AJOICA)  
____________________________________________________________________________________________________ 

 

5 
 

Vol. 26 - Núm. 1 - 2025 
ISSN 1988-9011 
pp. 1 - 16 

políticas de mejoramiento de sus procesos de recaudación. Además de servir como elemento 

de sensibilización de los dueños y trabajadores de los negocios en el cumplimiento 

responsable de sus tributos. Por lo cual, la premisa principal del estudio radica en que: Al 

menos unos de los Factores Sociodemográficos se relacionan significativamente con la 

Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado y la Evasión tributaria en los 

pequeños negocios de Lima, 2023. 

 

Metodología 
 

El estudio está enmarcado en el paradigma positivista de enfoque cuantitativa 

multivariado al manejar varios datos de la misma forma de tipo observacional descriptivo en 

vista que verificaremos el comportamiento de las variables además de complementarse con 

el análisis correlacional de los factores sociodemográficos con la Responsabilidad en el 

Nuevo Régimen Único Simplificado y la Evasión tributaria en los pequeños negocios de Lima.  

Además bajo el diseño de un corte trasversal  se indagó en la  ocurrencia en el momento  

(Hernández Sampieri et al., 2018). 

En el presente trabajo de investigación se focalizó a la población infinita que lo 

constituirá toda la población dueñas de pequeños negocios bodegas y comerciantes de 

mercados en 3 distritos de Lima; San Juan de Lurigancho, Lurigancho Chosica y Lima Breña. 

El diseño muestral será no aleatorio no probabilístico por el contexto propio de la dinámica de 

los negocios de no contar con mucho tiempo y voluntad para llenar encuestas. Sin embargo, 

excluyendo a menores y considerando a los mayores de 18 años que son dueños de negocios 

en Lima el cual no se tiene una cantidad precisa se hizo necesario usar la ecuación para 

poblaciones infinitas para darle representatividad y también  calcular cuántos individuos serán 

sujetos a ser encuestados; obteniéndose una muestra de 385 que se constituye en muestra 

infinita, es decir, así el numero sea miles, igual el tope de muestra siempre será dicho valor: 

dicho coeficiente se obtuvo mediante el cálculo de la calculadora virtual de muestreo 

estadístico Netquest tomado en línea el 09 de agosto del 2023; considerándose la muestra 

tope en cuanto a poblaciones infinitas siendo ampliado a 599.  Asimismo, eligió dicha 

metodología muestral en consideración que, a mayor muestra, mejor precisión en los 

resultados además, por ser un estudio exploratorio. 

  Como bien lo precisa teóricamente Hernández Sampieri et al.,  (2018), que: al ser 

imposible indagar en toda la población es más difícil hacerlo probabilística; sin embargo, cabe 

realizar el cálculo  en una muestra representativa Sin embargo es menester precisar que: “el 

uso de los términos al azar y aleatorio sólo denota un tipo de procedimiento mecánico 

relacionado con la probabilidad y con la selección de elementos o unidades, pero no aclara 

el tipo de muestra ni el procedimiento de muestreo”…“ la elección entre la muestra 

probabilística y la no probabilística se hace según el planteamiento del problema, las 

hipótesis, el diseño de investigación y el alcance de sus contribución” (pp. 175-177). 

 

Asimismo, otros autores constatan que para algunos estudios: “el muestreo 

probabilístico resulta excesivamente costoso y se acude a métodos no probabilísticos, y no 

sirven para realizar generalizaciones, por lo cual la muestra extraída tiene que ser 

representativa. (Arias-gómez et al., 2016). Por lo cual, en el presente estudio se agencio la 

fórmula de poblaciones finitas para buscar la representatividad. 

Como criterio de inclusión se tomó en cuenta los dueños de negocios de cualquier 

edad.  Se procedió a excluir de la base de datos los dueños de negocios extranjeros en 
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consideración que la precisión y socialización legal para ellos es mucho engorrosa que un 

peruano. 

A continuación, presentamos una tabla resumen con las características que la muestra 

en estudio presenta: cabe destacar que los 3 distritos tomados como muestra presentan casi 

la misma distribución de comerciantes encuestados.  Respecto al grupo etario casi la mitad 

un 44.2% son comerciantes de edad entre 31 a 45 años y una destacada proporción de 35.4% 

fluctúa entre 46 a 60 años.   

Por otro lado, respecto al género solamente se destaca una muy ligera diferencia, los 

de género femenino un 57.6% y masculino de 41.4%. Asimismo, respecto al estado civil se 

observa un 44.7% de casados y un 20.2% de solteros y 21.2% de convivientes.  También, 

respecto al grado de instrucción se observa una proporción representativa de 34.6% con 

estudios superiores y un 34.7% estudios técnicos y un 27 con estudios secundarios.   

De la misma forma, cabe destacar que de los comerciantes encuestados un 40.6% 

son católicos, un 22.2% son adventistas y un 16% testigos de Jehová y 5.3% mormones y un 

15.9% son de otra religión. Finalmente, respecto a sus ocupaciones se verifica que el 93.3% 

se focaliza como única ocupación su labor independiente de trabajo; mientras 4,7% es 

empleado y un 1,2% es estudiante. 

 

Tabla 1. 
Características de la muestra en estudio de Comerciantes de pequeños negocios de Lima. 

 Frecuencia Porcentaje 

Distrito de 
muestreo 

Lurigancho 199 33.2 

San Juan de 
Lurigancho 

201 33.6 

Breña 199 33.2 

Total 599 100.0 

Grupo etario Menor de 18 años 2 .3 

De 19 a 30 años 52 8.7 

De 31 a 45 años 265 44.2 

De 46 a 60 años 212 35.4 

Más de 61 años 68 11.4 

Total 599 100.0 

Género Masculino 248 41.4 

Femenino 345 57.6 

Otro 6 1.0 

Total 599 100.0 

Estado Civil Soltero (a) 121 20.2 

Casado (a) 268 44.7 

Conviviente 127 21.2 

Separado (a) 44 7.3 

Viudo (a) 39 6.5 

Total 599 100.0 

Grado de 
Instrucción 

Primaria 16 2.7 

Secundaria 162 27.0 

Técnica 208 34.7 

Superior 207 34.6 

Sin estudios 6 1.0 

Total 599 100.0 

Religión Adventista 133 22.2 

Católico 243 40.6 
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Mormón 32 5.3 

Testigo de Jehová 96 16.0 

Otro 95 15.9 

Total 599 100.0 

Ocupación  Estudiante 7 1.2 

Empleado 28 4.7 

Trabajador 
independiente 

559 93.3 

Desempleado 5 .8 

Total 599 100.0 

 

También respecto a la propuesta estructural de variable y dimensiones se explica en:  

la variable Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado se estructura con sus 

dimensiones de la siguiente manera: Normatividad, Ingreso y Actividad Comercial y la variable 

evasión tributaria: Comportamiento del Contribuyente, Participación del Estado y 

Recaudación Tributaria. 

Por otro lado, en cuanto a la recolección de los datos se usó: El cuestionario “ Nuevo 

régimen único simplificado y la evasión tributaria “  en forma conjunta; fue elaborado por 

Huaman Cárdenas & Cartolin Vila, ( 2015) y validado por el experto MG. Condezo Ordoñez 

Luis A., el cuestionario consta de 24 ítems. El instrumento original fue aplicado en Perú con 

una confiabilidad mediante la aplicación Coeficiente “Alfa de Cronbach” en una muestra de 

102 individuos arrojando un coeficiente de .813 24 lo que demuestra ser consistente. 

Asimismo, el instrumento fue testeado su validez mediante el análisis de KMO arrojándose un 

coeficiente de .624 para la Variable Responsabilidad NRUS y una significancia de Bartlett de 

0,001 < a 0.05 igualmente para la Variable Evasión Tributaria con un coeficiente de KMO de 

0. 713 y una significancia de Bartlett de 0,001 < a 0.05 valores que constituyen en determinar 

que los cuestionarios usados son válidos.  

Por otro lado, antes de recolectar el dato se procedió describir una declaratoria del 

consentimiento informado en la encuesta considerando que es una encuesta abierta al público 

comerciante; además de la autorización del comité de ética de la facultad de ciencias 

empresariales de la universidad promotora de la presente investigación.  En consecuencia, 

después de las consideraciones éticas; para recolectar el dato en 3 diferentes zonas con 2 

jóvenes que se contrata para ayudar en la toma de las encuestas y que procedan a visitar a 

los comerciantes de las bodegas y mercados y puedan recolectar la información mediante las 

encuestas elaboradas; a fin de dar fluidez a la apertura de los encuestados se procederá con 

una motivación material   A fin de motivar el llenado de la encuesta se repartirá tapers como 

regalo por la deferencia del llenado voluntariamente previa explicación de los objetivos 

Finalmente, después de obtener la data, mediante un levantamiento de la información 

se tabuló los datos en un archivo de Excel; seguido por una limpieza de la data y su gestión 

respectiva como sumatorias respectivas.  De la misma forma, se procedió a vaciar los datos 

en un archivo de SPSS versión 22 a efectos de proceder a su limpieza y calibración de datos 

para luego proceder a realizar el análisis.  El análisis primario acorde al planteamiento se 

procedió a gestionar con estadísticos de tablas de frecuencias a fin de verificar los niveles en 

que presentan las variables y dimensiones de ambas.  Por otro lado, se procedió a realizar  

el análisis inferencial previo análisis de la distribución de los datos mediante el estadístico de 

prueba de normalidad en caso los datos se focalicen con  una distribución e datos no 

paramétricos se procederá al uso de la Tau-b-Kendall considerando la escala de valoración 

ordinal (Morales & Rodríguez, 2016). 
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Resultados 
 

Resultado 1 

En la Tabla 2 se puede observar respecto a la Responsabilidad con el Nuevo 

Régimen Único Simplificado   que el 65.6% mantiene un cumplimiento regular con el NRUS 

y un 7,2 incumple y tan solamente el 27.2% mantiene un cumplimiento con el Nuevo Régimen 

Único Simplificado – NRUS.  Por otro lado, respecto al factor Normatividad se identifica que 

el 60.4% mantiene un regular cumplimiento; un 14.5% incumple la normatividad y sólo el 25% 

cumple con la normatividad del NRUS.  Asimismo, el 71.1% muestra una actitud tributaria 

poco responsable respecto a su Actividad Comercial; un 11% muestra actitud irresponsable 

y sólo 17.9% evidencia actitud tributaria responsable.  Finalmente, un 57.3% muestra un 

Comportamiento Contribuyente  regular, un 6,3% deficiente y un 36.4% muestra un buen 

comportamiento como contribuyente. 

 
Tabla 2. 
Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado y sus factores en los pequeños negocios 
de Lima, 2023. 

 Frecuencia Porcentaje 

Responsabilidad con Nuevo 
Régimen Único Simplificado 

Incumplimiento del NRUOS 43 7.2 

Regular cumplimiento NRUOS 393 65.6 

Cumplimiento del NRUOS 163 27.2 

 Total 599 100.0 

Normatividad  Incumplimiento  87 14.5 

Regular cumplimiento  362 60.4 

Cumplimiento del Normatividad 150 25.0 

 Total 599 100.0 

Actividad Comercial Actitud Tributaria Irresponsable  66 11.0 

Actitud Tributaria poco responsable  426 71.1 

Actitud Tributaria Responsable  107 17.9 

 Total 599 100.0 

Comportamiento Contribuyente  Deficiente  38 6.3 

 Regular  343 57.3 

 Bueno  218 36.4 

 Total 599 100.0 

 
Resultado 2 

En la Tabla 3 se puede observar respecto a la Evasión Tributaria que el 61.8% 

mantiene una evasión tributaria regular y un 36.1% acredita tener una mayor evasión tributaria 

y tan solamente un 2.2% indica tener menor evasión tributaria.  De la misma forma, respecto 

a la Percepción que tienen los encuestados sobre la Participación del Estado en la gestión de 

los impuestos el 51.6% lo percibe de forma positiva; mientras que un 42.9% percibe que el 

estado lo hace de forma regular y un 5.5% que lo hace de forma negativa. Finalmente, con 

respecto a la actitud de los comerciantes frente a la forma como ejecuta el estado la 

recaudación de tributaria el 67.4% resalta que el estado lo hace de manera positiva; 31.7% 

mantiene una actitud indiferente frente a la gestión que hace el estado respecto a la 
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recaudación tributaria y tan solamente 5 encuestados ni el 1% refirió mantener una actitud 

negativo respecto a la forma como se recuda los tributos por el estado peruano. 

 

Tabla 3. 
Evasión Tributaria y sus factores en los pequeños negocios de Lima, 2023. 

 

 

Frecuencia Porcentaje 

Evasión Tributaria Menor Evasión Tributaria 13 2.2 

Evasión Tributaria Regular 370 61.8 

Mayor Evasión Tributaria 216 36.1 

Total 599 100.0 

Participación del Estado Percepción Negativa  33 5.5 

Regular Percepción  257 42.9 

Percepción Positiva   309 51.6 

Total 599 100.0 

Recaudación Tributaria Actitud Negativa   5 .8 

Actitud Indiferente 190 31.7 

Actitud Positiva  404 67.4 

Total 599 100.0 

 
Resultados inferenciales 

 

Resultado 3 

En la Tabla 4 se puede observar respecto a la relación de los factores 

sociodemográficos con la  Responsabilidad del Nuevo Régimen Único Simplificado- NRUS y 

la evasión tributaria se observa: respecto al distrito de toma del levantamiento de encuesta 

se observa una relación positiva, muy baja Rho .087, pero significativa p valor 0.033 < 0.05;  

es decir, el pertenecer a algunos de los distritos encuestados uno de ellos está teniendo 

mayor  Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado- NRUS; a diferencia que 

no muestra significancia con la evasión tributaria, es decir, pueden estar evadiendo sus 

tributos indistintos al distrito al que pertenezca. 

 Asimismo, el factor edad también muestra una relación positiva, nivel bajo Rho .145 

pero significativo p valor 0,001 < 0,05 es decir a mayor edad mayor responsabilidad con 

NRUOS a diferencia con la evasión tributaria que no presenta relación significativa es decir 

que no importa la edad igual es probable que evadan sus tributos.  

De la misma forma, el factor sexo presenta una relación inversa muy baja Rho -.099 

pero significativa p valor 0,016 < 0,05 y sin embargo, presenta relación positiva de nivel bajo 

Rho .170 pero significativo.  Es decir, el sexo de los comerciantes ser hombre o mujer está 

demostrándose que uno de ellos es más responsable en el cumplimiento del NRUS que otros 

y uno de ellos esta evadiendo sus tributos más que otros.  Cabe resaltar que el estado civil 

no presente relación ni con la responsabilidad ante el NRUS; ni con la evasión tributaria. 

Por otro lado, respecto al factor Grado de Instrucción no presenta relación 

significativa con la responsabilidad del NRUS; sin embargo, se observa una relación positiva, 
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baja Rho ,149 pero significativa con la evasión tributaria; es decir, a mayor grado de 

instrucción mayor evasión tributaria a diferencia con el grado de instrucción que es indistinto 

el grado de instrucción que tenga igual puede ser responsable o no. 

También, es resaltante que el factor religión muestra una relación positiva baja Rho 

0.190 pero significativa p valor 0,001 < 0,05 con la evasión tributaria, es decir, comerciante 

que muestra ser religioso muestra actitudes positivas hacia la responsabilidad con el NRUS; 

Sin embargo, respecto a la relación entre religión y evasión tributaria se muestra una relación 

negativa baja Rho 0.-119 y significativa p valor 0,004 < 0,05. Dicho de otro modo, aunque se 

muestra religioso es probable que los comerciantes tengan prácticas de evasión tributaria.   

Finalmente, el factor ocupación se observa una relación positiva, baja Rho 0.127 y 

significativa p valor 0,002 < 0,05 con la responsabilidad hacia el NRUOS es decir de acuerdo 

a la ocupación que presente el comerciante es probable que sea más responsable con el 

NRUS.  De la misma forma muestra relación positiva, baja Rho 0.102 y significativa con la 

evasión tributaria; es decir cuanto mejor es la muestra de su ocupación personal mayor es la 

evasión tributaria de los comerciantes encuestados 

Cuyos resultados con llevan a aceptar la premisa que más de un factor 

sociodemográfico se relaciona con la responsabilidad hacia el NRUS y también con la evasión 

tributaria.  

 

Tabla 4. 

Relación de Factores Sociodemográficos con la Responsabilidad con el NRUOS y la Evasión 

Tributaria en los pequeños negocios de Lima, 2023. 

 

Responsa

bilidad 

NRUOS 

Evasión 

Tributaria 

Rho de Spearman Distrito Coeficiente de correlación .087* -.006 

Sig. (bilateral) .033 .892 

N 599 599 

Edad Coeficiente de correlación .145** .012 

Sig. (bilateral) <.001 .765 

N 599 599 

Sexo Coeficiente de correlación -.099* .170** 

Sig. (bilateral) .016 <.001 

N 599 599 

Estado civil Coeficiente de correlación .033 -.052 

Sig. (bilateral) .425 .202 

N 599 599 

Grado de Instrucción Coeficiente de correlación -.042 .149** 

Sig. (bilateral) .311 <.001 

N 599 599 

Religión Coeficiente de correlación .190** -.119** 

Sig. (bilateral) <.001 .004 
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N 599 599 

Ocupación Coeficiente de correlación .127** .102* 

Sig. (bilateral) .002 .012 

N 599 599 

 
Resultado 4 
 

En la tabla 5 se puede observar que la Responsabilidad con el Nuevo Régimen 

Único Simplificado muestra una relación positiva, baja Tau 0,211 y significativa p valor < 

0,001 con la Evasión Tributaria. Cuyo resultado nos permite aceptar la premisa que la 

Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado incide positiva y 

significativamente sobre la Evasión Tributaria.  Dicho de otro modo, que los comerciantes 

encuestados, aunque se muestran responsables con el NRUS siguen mostrando índices de 

Evasión Tributaria. 

 

Tabla 5. 

Relación de la Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado con la Evasión Tributario 

en los pequeños negocios de Lima, 2023. 

 

 Evasión Tributaria 

Tau_b de Kendall NRUOS Coeficiente de correlación .211** 

Sig. (bilateral) <.001 

N 599 

 

 
Resultado 5 
 

En la Tabla 6 se puede observar respecto a las relaciones de los factores de 

responsabilidad con el cumplimiento del NRUS sobre la Evasión Tributaria en los pequeños 

negocios de Lima se identifica que el factor Normatividad se relaciona positiva, moderada, 

Tau 0,27 y significativa p valor 0,001 <0,05. Por otro lado, la responsabilidad con el 

cumplimiento del NRUS respecto a sus Ingresos se muestra una relación positiva casi nula 

Tau 0,082 pero significativa p valor 0,011 <0,05.  Igualmente, se verificó la responsabilidad 

con el cumplimiento del NRUS respecto a sus Actividad Comercial se muestra una relación 

positiva casi nula Tau 0,077 pero significativa p valor 0,014 <0,05. 

En dicho contexto se acepta la premisa que más de un factor de responsabilidad con 

el cumplimiento del NRUOS relaciona significativamente sobre la Evasión Tributaria. Dicho 

de otro modo, que la responsabilidad del cumplimiento del NRUS incide sobre la Evasión 

Tributaria, aunque tenga presente el cumplimiento de la normatividad, dependiendo de la 

cantidad de sus ingresos o dependiendo de la actividad comercial que desarrollo los 

comerciantes de los pequeños negocios de Lima. 
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Tabla 6. 

Relación de los Factores de Responsabilidad con el NRUOS sobre la Evasión Tributaria en los 

pequeños negocios de Lima, 2023. 

 Evasión Tributaria 

Tau_b de Kendall Normatividad del RUS Coeficiente de correlación .270** 

Sig. (bilateral) <.001 

  N 599 

Ingreso Coeficiente de correlación .082* 

Sig. (bilateral) .011 

  N 599 

Actividad Comercial Coeficiente de correlación .077* 

Sig. (bilateral) .014 

  N 599 

 

 
Discusión de Resultados 
 

En el objetivo del estudio fue determinar la relación de los factores sociodemográficos 

con la Responsabilidad del Nuevo Régimen Único Simplificado- NRUS sobre la evasión 

tributaria y los resultados demostraron que más de un factor sociodemográfico se relaciona 

con la responsabilidad hacia el NRUS y también con la evasión tributaria. Destacándose 

algunos factores más que otros como por ejemplo es relevante notar acorde al distrito que se 

levante la información tiene una incidencia en la responsabilidad con el cumplimiento del 

NRUS ; es decir uno de los distritos encuestados es más responsable que otro a diferencia 

con la evasión tributaria que es indistinto cualquiera de los comerciantes que pertenezca a 

cualquier distrito probable que este evadiendo tributos. Un aspecto que es corroborado con 

lo referido por Fiestas & Herrera (2022) que indicaron que el 50% de pequeños comerciantes 

evaden impuesto.   

Es importante resaltar también que el factor edad se relaciona significativa lo que 

ilustra que a mayor edad mayor responsabilidad con NRUS a diferencia con la evasión 

tributaria que no presenta relación significativa es decir que no importa la edad igual es 

probable que evadan sus tributos.   De la misma forma, el sexo de los comerciantes ser 

hombre o mujer está demostrándose que uno de ellos es más responsable en el cumplimiento 

del NRUS que otros y uno de ellos está evadiendo sus tributos más que otros.  Cabe resaltar 

que el estado civil no presente relación ni con la responsabilidad ante el NRUS; ni con la 

evasión tributaria. 

Por otro lado, cabe resaltar de forma significativa que a mayor grado de instrucción 

mayor evasión tributaria a diferencia con el grado de instrucción que es indistinto a su 

responsabilidad con el NRUS. Sin Embargo, es relevante los comerciantes que muestra ser 

religioso muestra actitudes positivas hacia la responsabilidad con el NRUS; Sin embargo, 

respecto a la relación entre religión y evasión tributaria se muestra una relación negativa baja 

y significativa.  Dicho de otro modo, aunque se muestra religioso es probable que los 

comerciantes tengan prácticas de evasión tributaria.  Finalmente, respecto a la ocupación 

mostrada en este caso ser independiente verifica mayor evasión tributaria de los 

comerciantes encuestados 



 
 
Gestión Joven 
Revista de la Agrupación Joven Iberoamericana de  
Contabilidad y Administración de Empresas (AJOICA)  
____________________________________________________________________________________________________ 

 

13 
 

Vol. 26 - Núm. 1 - 2025 
ISSN 1988-9011 
pp. 1 - 16 

Los presentes resultados muestran que son varios los factores que inciden en la 

evasión tributaria y en la baja responsabilidad con el cumplimiento del Nuevo Régimen Único 

Simplificado como lo resalta el Instituto Peruano de Economía, (2017) que los sistemas NRUS 

orientados a las MYPES generan incentivos para la evasión, resaltando que parece ser un 

sistema tributario fragmentado, confuso, y que da espacios para una mayor elusión y evasión 

tributaria. Frente a esta declaración  

Los datos descriptivos del presente estudio verifican la realidad referida refiriendo que 

65.6% mantiene un cumplimiento regular con el NRUOS y tan solamente 27.2% mantiene un 

cumplimiento responsable sobre el NRUOS.  De la misma forma, se verifica que el 60.4% de 

los comerciantes muestran un cumplimiento regular de la Normatividad y sólo el 25% cumple 

con la normatividad del NRUOS.  Asimismo, el 71.1% muestra una actitud tributaria poco 

responsable respecto a su Actividad Comercial; y sólo 17.9% evidencia actitud tributaria 

responsable.  Finalmente, un 57.3% muestra un Comportamiento Contribuyente regular, y tan 

sólo un 36.4% muestra un buen comportamiento como contribuyente. 

En dicho contexto el trabajo de Flores (2018) muestra en términos similares en el 

mercado central de Espinar mostró que para los comerciantes, la aplicación del Nuevo 

Régimen Único simplificado, tiene un efecto positivo en la formalización de su actividad 

económica del negocio y que según el parámetro de categorías el pago de la cuota mensual 

fija es de acuerdo a sus ingresos y adquisiciones mensuales de esa manera se realizó una 

comparación de variación de categorías el cual no afecta a su liquidez por que seguirá 

pagando una cuota fija de S/ 20 o` S/. 50 soles al mes, sin cambiar de régimen. 

 Sin embargo, una realidad es que los comerciantes no cuentan con conocimientos en 

el tema tributario. Por lo que, no saben cómo realizar las subsanación de sus infracciones 

cometidas es por ello que se realizó el cálculo de las infracciones cometidas en el NRUS, se 

muestra cual es el procedimiento que se debe seguir, calculando la multa, los interés 

moratorios el cual muestra que efecto tiene en los pagos de impuestos por infracciones 

cometidas por el comerciante por ello se debe saber que beneficios existen cuando la multa 

se subsana de manera voluntaria, como por ejemplo aplicamos el régimen de gradualidad del 

90%, subsanando de manera voluntaria y sin que nos haya notificado la Sunat por ende 

tomamos las precauciones de pagar montos altos en multas e interés el cual puedan afectar 

la liquidez del comerciante. 

Este estudio referido puede contrastar con la realidad resultante del presente trabajo 

en que se muestra niveles de evasión tributaria de los pequeños comerciantes en que el 

61.8% mantiene una evasión tributaria regular y un 36.1% acredita tener una mayor evasión 

tributaria y tan solamente un 2.2% indica tener menor evasión tributaria. Es relevante observar 

que el 51,6% de comerciantes perciben que el Estado Participa en la gestión de los impuestos 

de forma positiva; mientras que un 42.9% percibe que el estado lo hace de forma regular y 

un 5.5% que lo hace de forma negativa.  Finalmente, con respecto a la actitud de los 

comerciantes frente a la forma como ejecuta el estado la recaudación de tributaria es 

resaltante que el 67.4% resalta que el estado lo hace de manera positiva; 31.7% mantiene 

una actitud indiferente frente a la gestión que hace el estado respecto a la recaudación 

tributaria y tan solamente 5 encuestados ni el 1% refirió mantener una actitud negativo 

respecto a la forma como se recuda los tributos por el estado peruano. 

Dichos resultados no son diferentes a varios estudios que vienen demostrado una 

realidad muy delicada en el sector de los pequeños negocios en Lima por ejemplo el resultado 

llevado a cabo por Malaver & Vega, (2022) llevado a cabo en un emporio de pequeños 

comerciantes muy conocido en Lima; donde se evaluó la evasión tributaria en el Complejo 
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Comercial Unicachi S.A., Comas cuyos resultados demostraron alta evasión tributaria, debido 

a que los comerciantes no están registrados formalmente, por lo que incumplen sus 

obligaciones tributarias, si se cumplieran las normas establecidas por SUNAT no significaran 

un riesgo para el país y se tendría una mayor recaudación de impuestos.   

Los resultados inferenciales de los factores amplían el panorama de esta realidad en 

la cual se observa como resalta la relación de los dos constructos principales que: la 

Responsabilidad con el Nuevo Régimen Único Simplificado incide positiva y 

significativamente sobre la Evasión Tributaria.  Dicho de otro modo, que los comerciantes 

encuestados, aunque se muestran responsables con el NRUS siguen mostrando índices de 

Evasión Tributaria. Cuyo aspecto abre la posibilidad de verificar el comportamiento de una 

nueva variable en próximos estudios como es la elusión fiscal que se concretiza en el 

comportamiento de una persona que utiliza una norma tributaria de manera distinta al fin en 

que ha sido desarrollada por el legislador, con la meta de pagar menos impuestos. Como lo 

refería el Grupo de Justicia Fiscal desde el año 2018: “Históricamente el Perú ha sufrido de 

elevados niveles de fraude fiscal.  pago fiscal el pago de impuestos son muy superiores a los 

de los países más desarrollados, e incluso superiores a los niveles de otros países de América 

Latina” (GJF, 2018) 

Finalmente, es destacable notar que las relaciones comprueban esta realidad al 

verificar que: más de un factor de responsabilidad con el cumplimiento del NRUS se relaciona 

significativamente sobre la Evasión Tributaria. Dicho de otro modo, que la responsabilidad del 

cumplimiento del NRUS incide sobre la Evasión Tributaria, aunque tenga presente el 

cumplimiento de la normatividad, dependiendo de la cantidad de sus ingresos o dependiendo 

de la actividad comercial que desarrollo los comerciantes de los pequeños negocios de Lima. 

 

Conclusión 

 
El propósito de la investigación fue hallar que factores se relacionaban con el 

constructo de responsabilidad en el cumplimiento del NRUOS y Evasión Tributaria y se 

comprobó que son más de un factor que se relaciona con ambas variables además que se 

constató que la responsabilidad en el cumplimiento del Nuevo Régimen Único Simplicado 

implica de forma positiva sobre la evasión tributaria cuyo aspecto es evidente de tomar en 

cuenta para próximos estudios.  El aporte del presente estudio es notar que puede el 

comerciante creer estar cumpliendo creyendo que es responsable con la normatividad sin 

embargo su actitud está bajo la condición de sus ingresos y actividad comercial que 

representa; un aspecto que denota la apertura de otro constructo que según algunos autores 

refieren que en el Perú se practica comúnmente llamado, elusión fiscal donde el comerciante 

busca la estrategia precisa de esquivar la norma. Por lo cual, se recomienda que los lideres 

de recaudación tributaria realicen una campaña de sensibilización e información de la falta 

tributaria y de las posibilidades favorables que obtendrán si son responsables como 

comerciantes deslumbrando en ellos un emprendimiento sostenible. 
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