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RESUMEN  
 
La investigación aborda el estudio de las dinámicas y factores en el ámbito de las políticas 
públicas en los emprendimientos del Ecuador, centrándose en el sector del turismo. La 
metodología que fue utilizada es un método cualitativo explorativo, utilizando datos 
secundarios recopilados de varias fuentes bibliográficas. El principal hallazgo fue que los 
emprendimientos turísticos han experimentado un crecimiento significativo, siendo la 
mayor parte de alimentos y bebidas. Las políticas públicas del gobierno a través del 
ministerio han desempeñado un papel fundamental en el fomento de los emprendimientos. 
Se destaca la importancia de promover la innovación y la sostenibilidad en el sector. La 
investigación proporciona una visión detallada sobre el emprendimiento en el Ecuador, 
destacando el papel crucial e importancia que deben tener las políticas públicas para el 
desarrollo y crecimiento de los antiguos y nuevos emprendimientos.  
 
Palabras clave: Políticas públicas, políticas turísticas, desarrollo, emprendimiento 
turístico. 
 
 
ABSTRACT 
 
The research addresses the dynamics and factors influencing public policies in Ecuadorian 
enterprises, focusing on the tourism sector. The methodology used was an exploratory 
qualitative approach, utilizing secondary data collected from various bibliographic sources. 
The main finding was that tourism ventures have experienced significant growth, with most 
of them being in the food and beverage sector. 
Government public policies, implemented through the ministry, have played a key role in 
fostering these ventures. The importance of promoting innovation and sustainability in the 
sector is emphasized. The research provides a detailed view of entrepreneurship in 
Ecuador, highlighting the crucial role and importance that public policies should have for 
the development and growth of both new and established ventures. 
 
Key words: Public policies, tourism policies, development, tourism entrepreneurship. 
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1. INTRODUCCIÓN 
 
La cuestión del emprendimiento ha captado interés a nivel global como objeto de estudio 
en los ámbitos social, cultural y económico, debido a su potencial para impulsar el 
desarrollo y la innovación de las naciones. El emprendimiento es un proceso dinámico 
y cambiante que implica la identificación de oportunidades, la elaboración de planes 
estratégicos, la obtención de recursos, la capacidad de adaptación a los cambios y el 
aprendizaje continuo. Además, se trata del proceso de actuar sobre las oportunidades 
para crear nuevos nichos de mercado (Vargas Ma & Utterman R, 2020). 
 
Desempeña un papel fundamental para el desarrollo económico y social de los países, 
desde la economía se establece que los emprendimientos son una alternativa de 
crecimiento económico de las naciones (Diaz, C, Et All., 2013). La definición de 
emprendimiento, también hace referencia a la capacidad de los individuos y colectivos 
en identificar oportunidades para crear, negociar y gestionar situaciones para establecer 
nuevos negocios con el objetivo de obtener beneficios. Adicionalmente, la definición de 
emprendimiento no solamente se aplica a la creación de nuevas empresas, sino la 
capacidad de innovar y establecer nuevas ideas en el mercado. 
 
El éxito del emprendimiento depende de las condiciones del entorno en el que se llevan 
a cabo los proyectos. Por esta razón, numerosos países y gobiernos consideran 
prudente respaldar y fomentar el emprendimiento en sus economías locales. Para ello, 
implementan diversos incentivos y marcos regulatorios, políticas, estrategia, acciones 
diseñadas específicamente con el propósito de estimular esta actividad (Aguirre J, 2018). 
Otro indicador que impulsa el aparecimiento de nuevos emprendimientos en una región 
es el alto nivel de desempleo, ya que las personas tienen que buscar ingresos 
económicos para su sustento, entonces optan por crear negocios para autoemplearse. 
Estudios realizados por la Corporación Andina de Fomento, América Latina tiene el 28,7% 
de su población económicamente activa que es autoempleada, el 54,8% es asalariada 
y el 4% es empleador (Banco de Desarrollo de América Latina, 2013). 
 
El emprendedor tiene diferentes inconvenientes para crear un negocio que sea rentable, 
entre los obstáculos se encuentran los internos como: falta de conocimiento en la 
dirección y gestión del proyecto, falta de liderazgo; en los obstáculos externos 
encontramos las regulaciones del mercado de trabajo, corrupción y políticas públicas 
que entorpecen al desarrollo de nuevos negocios. Existe una estrecha interdependencia 
entre los emprendimientos comunitarios y el capital social, especialmente en las zonas 
rurales. Un capital social débil puede causar el estancamiento del desempeño 
productivo de las organizaciones comunitarias, llegando incluso a provocar la 
desaparición de las iniciativas de acción comunitaria (Vallejo, D. y Llugsha, V. 2023). En 
este contexto es importante destacar que la funcionalidad de las políticas públicas es la 
delimitación de normativas, regulación de instituciones y generación de programas que 
aporten al espíritu emprendedor de tal forma que pueden llegar a incidir en sectores 
económicos como el turismo (Villamar, 2020). 
 
Para González, Córdoba & Martínez (2023), las motivaciones para desarrollar un 
emprendimiento turístico son variadas, sin embargo, la evidencia empírica permite 
identificar los principales factores que influyen en el proceso son: 
 

• Estilo de vida y orientación empresarial 
• Impacto de la familia y el género 
• Influencia del entorno y asuntos empresariales 
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• Reconocimiento del emprendedor 
• Creación de empresas de turismo rural y agroturismo 
• Motivación por emprendimiento micro, pequeñas y medianas empresas 
• Sostenibilidad. 

 
El estilo de vida y el entorno socioeconómico son los factores en el Ecuador han 
motivado principalmente el aparecimiento de emprendimientos. 
 
1.1. Emprendimientos en Ecuador 

 
El emprendimiento en Ecuador ha experimentado un notable crecimiento en los últimos 
años, convirtiéndose en un motor clave para la generación de empleo y el desarrollo 
económico del país. El entorno emprendedor ha sido favorecido por la implementación 
de políticas y programas gubernamentales que buscan incentivar la creación de nuevos 
negocios y fomentar la innovación. Además, la colaboración entre el sector público y 
privado, así como el apoyo de organizaciones y entidades de apoyo al emprendimiento, 
han impulsado la formación de ecosistemas empresariales más sólidos y dinámicos en 
varias regiones del país (Zamora, B., 2017). 
 
En el caso de Ecuador, se destaca por su diversidad y enfoque en sectores claves; ha 
cobrado fuerza en ciudades principales del país, las cuales son Quito y Guayaquil. 
También podemos observar un crecimiento de interés en emprendimientos sociales, 
sostenibles y relacionados con la economía verde. Los sectores en los cuales los 
emprendedores ecuatorianos han decidido demostrar su creatividad e innovaciones es 
el turismo, gastronomía y la agricultura, aprovechando los recursos naturales y 
culturales del país para generar propuestas atractivas y competitivas para personas 
nacionales e internacionales (Gómez, E., Hernández, B., Giuseppina, M., Sánchez, J., 
2019). 
 
El Ecuador es uno de los países con más emprendedores a nivel global, según el índice 
de Actividad Emprendedora Temprana (TEA), de cada tres adultos uno ha creado un 
negocio en los últimos años, razón por la cual, en el 2020, el país ocupó el 6to lugar a 
nivel global y el primero de América como el territorio con el mayor porcentaje de 
población emprendedora. Según lo mencionado por Global Entrepreneurship Monitor 
(GEM), en Ecuador la mayoría de emprendimientos están orientados en actividades de 
comercio, productos y servicios del mercado; sin embargo, es importante destacar que 
el país tiene altas tazas de emprendimientos fallidos (Global Entrepreneurship Monitor 
Ecuador, 2017). 
 
Según Lasio, V., Amaya, A., Zambrano, J., Ordeñana, X. (2020), las fortalezas y 
debilidades en el entorno ecuatoriano son los siguientes: 
 
Fortalezas: 

• Infraestructura física: Está relacionado con el apoyo que tienen las nuevas 
empresas en cuanto a los establecimientos, carreteras, servicios básicos, 
Internet y telecomunicaciones. 

• Normas sociales y culturales: Contempla la valoración del éxito personal que 
tienen los emprendedores, también es la importancia de la iniciativa.  

• Educación empresarial postsecundaria: Se refiere a la formación que tienen 
las personas sobre el emprendimiento; en este ámbito es considerado el 
Ecuador como un desempeño medio. 
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Debilidades:  

• Políticas de gobierno: Evidencian la carencia de enfoque en el impulso del 
crecimiento de pequeñas empresas y emprendimientos. Los altos impuestos 
representan un obstáculo para la creación y expansión de empresas en 
general. 

• Apoyo financiero: Las dificultades que enfrentan los emprendedores debido 
a la falta de capital propio y la escasez de financiamiento proveniente tanto 
del sector privado como del sector público. En este contexto, la principal 
fuente de apoyo para los emprendedores es la ayuda que reciben de sus 
familiares y amigos. 

• Transferencia de investigación y desarrollo: En Ecuador, existe una escasez 
de investigación y estudios que puedan brindar información útil para el 
desarrollo de nuevas empresas y la expansión del conocimiento en diversos 
campos. 

 
Desarrollar negocios en el sector turístico presenta desafíos significativos debido a la 
constante evolución del mercado y las cambiantes demandas de los clientes (Polanco 
et al., 2020). 
 
Aunque enfrenta desafíos significativos, el emprendimiento en Ecuador continúa en 
constante crecimiento, impulsado por la resolución y el entusiasmo de los 
emprendedores locales. La promoción de la capacitación, la formación y la 
consolidación de una cultura emprendedora se presentan como elementos esenciales 
para fortalecer aún más el emprendimiento en el país, convirtiéndolo en una fuerza 
impulsora sostenible para el desarrollo y la transformación social en el territorio 
ecuatoriano (Useche, M., Pereira, M., y Barragán, C., 2021). 
 
 
2. METODOLOGÍA 

 
Este estudio adoptó un enfoque cualitativo exploratorio con el objetivo de analizar las 
dinámicas y factores que influyen en el emprendimiento en Ecuador, especialmente en 
sectores clave como el turismo y la gastronomía. La elección de un diseño cualitativo se 
justificó por la necesidad de comprender en profundidad las percepciones, motivaciones 
y experiencias de los emprendedores ecuatorianos. 
 
Se recolectaron datos secundarios a través de una revisión exhaustiva de fuentes 
bibliográficas, artículos científicos y datos oficiales. Las fuentes incluyeron: 
 

• Artículos científicos: Publicados en revistas indexadas y bases de datos 
académicos como Scopus y Google Scholar. 

• Datos oficiales: Informes y estadísticas de organismos nacionales e 
internacionales, como el Ministerio de Turismo del Ecuador. 

• Fuentes bibliográficas: Libros y capítulos de libros relevantes sobre 
emprendimiento, políticas públicas y desarrollo económico. 

• Las variables principales del estudio fueron: 
• Motivaciones para el emprendimiento 
• Obstáculos para el emprendimiento 
• Impacto de las políticas públicas. 
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La metodología detallada permitió una comprensión profunda y contextualizada del 
fenómeno del emprendimiento en Ecuador, proporcionando perspectivas importantes 
sobre los factores que facilitan y obstaculizan el éxito emprendedor en este país. 
 
 
3. RESULTADOS  

 
Los emprendimientos turísticos son iniciativas empresariales que se enfocan en 
aprovechar el potencial de un destino o región para atraer visitantes y ofrecerles 
experiencias únicas y memorables. Estos emprendimientos pueden abarcar una amplia 
gama de servicios, desde alojamientos y restaurantes hasta actividades recreativas y 
culturales. En el contexto actual, el turismo se ha convertido en un sector clave para el 
crecimiento económico de muchos países, y los emprendedores en esta industria juegan 
un papel fundamental al generar empleo, promover la conservación del patrimonio 
cultural y natural, y contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades locales.  
 
Los tipos de emprendimientos turísticos se dividen de la siguiente manera:  
 

• Información turística: se refiere a emprendimientos enfocados en brindar 
información o asesoramiento turístico sobre un viaje o destino.  

• Transporte: Incluye servicios de transporte para la creación de paquetes 
turísticos.  

• Alimentación: el enfoque principal es solventar a satisfacer las necesidades 
de los turistas al producir alimentos.  

• Alojamiento: dedicada a bridar el servicio de pernoctación del turista. 
• Recreación: se refiere a la actividad relacionada con la distracción del turista, 

como por ejemplo parques temáticos, deportes extremos, caminatas, 
museos, entre otros (Barrientos, J., Paz, E., y Romero, K., 2015). 
 

Para un emprendedor es importante reconocer los distintos tipos de negocio, ya que 
esto facilita la posibilidad de identificar las cadenas de valor, ayudando a establecer 
conexiones con otras empresas dedicadas al tipo de negocio, con el propósito de 
aumentar el número de clientes para su emprendimiento (González, Córdoba & Martínez, 
2023). 
 
Con base en lo mencionado por el Banco Central del Ecuador, el turismo ocupa el tercer 
lugar de fuentes de ingreso no petroleras para el país, entre el año 2021 y 2022 el sector 
tuvo un crecimiento 73,9% que representa el $117,2 millones, en lo cual podemos 
interpretar que el sector turístico tiene una gran capacidad de desarrollo al aprovechar 
las potencialidades naturales, culturales y sociales del Ecuador, esto puede fomentar el 
desarrollo de nuevos emprendimientos turísticos (Banco Central del Ecuador, 2022).  
 
El emprendimiento turístico ha tenido un impacto significativo no solo en destinos ya 
establecidos, sino también en el desarrollo de áreas rurales donde ha demostrado ser 
una herramienta efectiva para el desarrollo sostenible de comunidades locales, al 
promover la conservación de recursos naturales y culturales, así como la preservación 
de tradiciones y artesanías. Los emprendedores turísticos que operan en zonas rurales 
han creado experiencias auténticas y cercanas a la naturaleza, atrayendo a viajeros 
interesados en el ecoturismo y el turismo rural. Estas iniciativas han demostrado que el 
emprendimiento puede ser un impulsor clave del desarrollo económico y social, al 
tiempo que respeta y protege los valores culturales y medioambientales de cada región 
(Gambarota D., y Lorda M, 2017). 
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Según la Organización Mundial del Turismo (OMT); el turismo rural es una forma de 
turismo el cual se desarrolla en lugares alejados de las zonas urbanas y normalmente 
en entornos naturales. La característica de este turismo es ofrecer a los visitantes 
experiencias auténticas y cercanas con vivencias en la naturaleza, con el principal 
objetivo de mostrar sus tradiciones, gastronomía y el estilo de vida de las comunidades 
rurales, podemos indicar que las características del turismo rural como el entorno, 
experiencias, turismos sostenibles, naturaleza, patrimonio cultural y natural. (World 
Tourism Organization, 2021). 
 
Se realizó un análisis del catastro turístico de los últimos 3 años, en los sectores de 
alojamiento, alimentos y bebidas, agencias e intermediación, centros de turismo 
comunitario, parques de atracción, transporte turístico y organización de eventos y 
congresos; dando como resultado que el sector que tiene mayor crecimiento es 
alimentos y bebidas, en segundo lugar, alojamiento dando como un resultado la 
siguiente información:  
 
Figura 1 
Catastro turístico año 2020 - 2023 

  
Elaboración propia, información sacada del Turismo en Cifras 
 
El turismo rural está fuertemente relacionado con el turismo comunitario; La Federación 
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (FPTCE, 2012) define a este tipo de 
turismo como una relación de la comunidad con los turistas, implementando la 
sostenibilidad y conocimientos (World Tourism Organization, 2021). 
 
Como menciona Miranda., S, Tierra., N, Lozano., P, y Tayupanda, M. (2021) en el 
Ecuador la actividad turística comunitaria se comenzó a desarrollar en la década de los 
80s, se puede identificar la línea de tiempo del turismo comunitario en la figura 2: 
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Figura 2 
Línea de tiempo del desarrollo del turismo comunitario en Ecuador. 

 
  
Fuente: Miranda., S, Tierra., N, Lozano., P, y Tayupanda, M. (2021) 
 
3.1 Políticas Públicas y el emprendimiento 
 
La posición de Ecuador en el Índice Doing Business (IDB) del Banco Mundial (posición 
129 de 190 en 2020) refleja su entorno empresarial en constante evolución en los 
últimos años. Varios factores influyen en la percepción sobre la facilidad para hacer 
negocios en el país. Entre los cambios significativos que se han implementado para 
mejorar la posición en el IDB se encuentran: a) simplificación de procedimientos para la 
apertura de nuevos negocios, b) reducción de tiempos y costos en los trámites de 
permisos de construcción, c) mejoras en el sistema judicial para garantizar el 
cumplimiento de contratos. Sin embargo, factores como la protección de inversores e 
impuestos afectan la posición del Ecuador en el ranking (Deloitte Spanish Latin America, 
2022). 
 
El cambio de políticas y reformas que se implementen desde el gobierno, así también 
como las condiciones socioeconómicas del país, afectan la posición en el IDB. En tal 
sentido, el accionar de las autoridades son determinantes, por lo que las políticas 
públicas deben encaminarse a generar un mejor entorno para la generación de nuevos 
negocios. La política pública es la acción que desarrolla un ente público, se desarrollan 
para el crecimiento sostenible de los pueblos debido a una gestión territorial que fomenta 
el proceso de las condiciones naturales y sociales de los territorios (Ministerio de 
Planificación y Desarrollo, 2011). 
 
Las políticas públicas cumplen un ciclo las cuales se basan en 3 aspectos los cuales 
con la formulación, ejecución y evaluación. En la última etapa es importante identificar 
si necesita elementos como actualización, reformulación y control de la política a 
implementar (Ministerio de Planificación y Desarrollo, 2011). 
 
Según, Montalvo, S. (2018), el gobierno de Ecuador ha puesto en marcha programas 
de formación y orientación dirigidos a los emprendimientos turísticos, con el propósito 
de potenciar sus habilidades empresariales. Estos programas proporcionan 
herramientas de gestión y fortalecimiento de conocimientos en áreas relacionadas con 

Año 2000

• Se regulariza la operacion 
del tutismo comunitario.

Año 2002

• Se funda la Federación 
Plurinacional de Turismo 
Comunitario del Ecuador 
(FPTCE). 

• El objetivo es la 
protección del patrimonio 
cultural y natural de las 
zonas rurales. 

Año 2007

• El Plan de Desarrollo 
Estratégico de Turismo en 
Ecuador, ya reconoce al 
turismo comunitario. 

Año 2009

• El Plan Integral de 
Marketing Turisticos de 
Ecuador (PIMTE), 
implementa planes para 
el turismo comunitario. 

Año 2019

• El Plan Nacional de 
Turismo, contiene 
diferentes estrategias el 
cual esta involucrado el 
turismo comunitario. 
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el turismo, el marketing, la calidad del servicio y la sostenibilidad. Todo esto contribuye 
significativamente a la creación y desarrollo exitoso de sus negocios, como se ha 
mencionado anteriormente Los incentivos fiscales y financieros son esenciales para 
estimular la creación y el crecimiento de emprendimientos turísticos nuevos. 
 
Un aspecto fundamental es la promoción turística, con las políticas públicas que sean 
enfocadas en la promoción del turismo a nivel nacional e internacional, creando distintas 
estrategias publicitarias las cuales muestran las experiencias y destinos turísticos para 
atraer a más visitantes y al mismo instante generando oportunidades para la creación 
de nuevos emprendimientos turísticos. En los años 2008 y 2009, Ecuador realizó un 
cambio positivo en el ámbito de la manera en que se impulsaba el turismo al mercado 
exterior, esto significó un cambio en el sector económico del país para generar ingresos 
y oportunidades de trabajo en la industria turística.  
 
Según Vega M. (2016), en el año 2010 el Ecuador experimento un cambio significativo 
debido a la gestión del Ministerio de Turismo, como la campaña “Ecuador Ama la Vida” 
buscando un turismo consciente, con servicios de alta calidad y promoción turística para 
el turismo nacional.  
 
Uno de estos cambios fue la creación del Plan Integral de Marketing para el Turismo 
interno de Ecuador, cuyo objetivo principal es aumentar el turismo nacional atreves de 
políticas públicas que incentiven a los ecuatorianos a viajar dentro del país, las 
iniciativas que se implementaron fueron Viaja Primero Ecuador y Ecuador Ponencia 
Turística, ayudaron al reforzar la economía nacional (Vega M., 2016). 
 
Se lanzó una “Guía del Emprendedor Turístico” con el objetivo de proporcionar ideas y 
consejos a emprendedores que deseen implementar ideas de negocios sostenibles. Se 
enfoca principalmente en pequeñas y medianas empresas del sector turístico, en el cual 
busca fortaleces las capacidades de los emprendedores (Ministerio de Turismo, 2016). 
 
En el año 2018, se lanzó el programa “Emprende Turismo”, el cual busca reconocer y 
respaldar a los emprendedores turísticos que hayan sido destacados e innovadores a 
nivel nacional. El proyecto tiene como finalidad promover y consolidar nuevos proyectos 
turísticos el cual apoyara en la diversificación del sector turístico, este concurso se lleva 
a cabo a nivel nacional y se lo realizara de forma anual (Ministerio de Turismo, 2018). 
 
El concurso emprende turismo, se encuentra afianzada en la Ley de Fomento Productivo 
el cual fue publicada el mismo año, en este se intenta aportar a los emprendimientos 
turísticos teniendo una exoneración del impuesto a la renta por 20 años (El Comercio, 
2018). 
 
La guía se presenta como una herramienta destinada a asistir a los emprendedores en 
la planificación, implementación y evaluación de las acciones requeridas para llevar a 
cabo diversas propuestas de inversión dentro del ámbito turístico. Incluye una serie de 
temas fundamentales, como: 
 

• La justificación de invertir en la industria turística en Ecuador, 
• Los pasos esenciales para iniciar un emprendimiento, 
• Modelos de negocios que resultan rentables,  
• La definición de ideas empresariales, 
• Oportunidades de emprendimiento en el sector turismo, 
• Las características distintivas de los proyectos turísticos y, 
• La información de índole legal y tributaria asociada a la creación de empresas. 
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 Es importante resaltar que la guía se respaldara con la asistencia técnica y el 
seguimiento (Ministerio de Turismo, 2018). 
 
En el año 2020 el MINTUR lanzó una iniciativa la cual buscaba la promoción de actividad 
empresarial del turismo creando una canal de asistencia virtual para los emprendedores, 
en el cual a través de este canal los emprendedores podrán solventar sus dudas 
respecto a su idea de negocio, adicional tiene a su disposición el documento del Perfil 
de Negocio para entender y detallar de mejor manera su proyecto (Ministerio de Turismo, 
2020). 
 
Con base en el documento “Fomento al Emprendimiento Turístico y Mejoramiento de 
las Mipymes Turísticas de la TEA” del Ministerio de Turismo (2021), el MINTUR ha 
lanzado la iniciativa de fomentar los emprendimientos del sector turístico, con el fin de 
ampliar la oferta turística. Se centra específicamente en apoyar a los emprendimientos 
que tienen hasta 3.5 años de existencia. 
 
La meta principal de esta iniciativa es aumentar la competitividad y promover la creación 
de nuevos emprendimientos en el sector turístico. Esto se logrará mediante el desarrollo 
de herramientas y metodologías, la prestación de asistencia técnica en campañas de 
promoción, la organización de convocatorias y el seguimiento de los proyectos. En 
última instancia, se busca fortalecer las capacidades de las Micro, Pequeñas y Medianas 
Empresas (Mipymes) turísticas con menos de 3.5 años de antigüedad, para que puedan 
innovar en sus procesos y productos finales, mejorar su desempeño empresarial y 
utilizar herramientas de comercialización e innovación que les permitan ser más 
competitivas (Ministerio de Turismo, 2021). 
 
El proyecto en mención tuvo un presupuesto de $155.954,08 para el financiamiento de 
las capacitaciones, el desarrollo de difusión y comunicación, capacitaciones 
especializadas para la innovación, capacitación y fortalecimiento de las estrategias de 
comercialización y la contratación (Ministerio de Turismo, 2020). 
 
En el siguiente año, el MINTUR opto por el fomento de la actividad, atracción de 
inversiones y el fortalecimiento de emprendimientos y emprendedores turísticos como 
por ejemplo expreso estos hitos en el informe de año en mención:  
 

• Alivio Financiero tas la pandemia Covid-19, buscando promover y garantizar 
las nuevas inversiones, difiriendo deudas durante el periodo de pandemia 
(2020-2021) 

• Acceso a créditos en función al tamaño de la empresa.  
• Reducción de IVA en feriados, el 31 de enero de 2022 se terminó que se 

reducirá el IVA de 12% al 8% en feriados el cual aporte la dinamización de 
turistas y con ello se una ayuda para el emprendedor turístico.  

• Mejoramiento de la seguridad turística a nivel nacional para que los viajeros 
se sientan más seguros y puedan ser consumidores de emprendimientos 
turísticos.  

• Bootcamps, son talleres presenciales, buscan transmitir habilidades y 
herramientas profesionales a los prestadores turísticos.  

• Durante el 2022 se dictaron 54 cursos virtuales especializados en el 
mejoramiento de los emprendimientos turísticos. 

 
Una de las iniciativas que ha tenido el MINTUR es la creación del proyecto emprende 
turismo el cual busca impulsar las ideas que estén en etapa de puesta en marcha o 
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crecimiento de emprendimientos y proyectos de innovación de personas naturales y 
jurídicas, el presupuesto destinado para el proyecto es de USD 10’050.000, el cual se 
divide en Capital Crece (Semilla), USD 1’050.000 y a mipymes USD 7’000.000 y Capital 
Progreso (Riesgo), 2’000.000 a mipymes (Ministerio de Producción, Comercio Exterior, 
Inversión y Pesca, 2018). 
 
En el 2018 en la primera edición del proyecto Emprende Turismo (Ministerio de Turismo, 
2018), se recibieron 468 proyectos postulados, 63 emprendimientos pasaron a la 
siguiente fase, los 10 emprendimientos seleccionados fueron: 
  

• Finca Agroturística Don Antonio 
• Astrolodge 
• La Laguna Perdida 
• Wanderbus Ecuador 
• Top Experiences 
• Kawsay Balloons – Vuelo turísticos en Globo Aerostático 
• Linkeados Ecuador 
• Authentic Experience 
• Museo del Licor ecuatoriano 
• Operadora de Turismo para fotografía. 

 
En 2019, para la segunda edición de Emprende Turismo, Ministerio de Turismo, (2022). 
672 proyectos presentaron sus postulaciones, 83 emprendimientos pasaron a la 
siguiente fase, los ganadores fueron:  
 

• Idea: Proyecto. - Ikiam Anglers Tour Operador (Primer Lugar).  
• En Marcha: Proyecto. – Kaytrek (Primer Lugar).  
• Consolidación: Proyecto. - Hostería Ojo de Agua (Primer Lugar). 
• En el año 2022 postularon 1073 emprendimientos, siendo el año con mayor 

número de emprendimientos inscritos (Ministerio de Turismo, 2022). Se 
eligieron a 260 proyectos que tuvieron acompañamiento personalizado, 
capacitación y asistencia técnica, los ganadores fueron:  

• Idea: Proyecto. -  Hope Experience (Primer Lugar).  
• En Marcha: Proyecto. - Glambú Bubble House (Primer Lugar).  
• Consolidación: Proyecto. - Centro Turistico Comunitario La Moya (Primer 

Lugar).  
 

Como dato general podemos destacar que en los años 2020 y 2021 por la situación de 
la pandemia que afecto a nivel mundial no se realizaron las postulaciones para el 
proyecto de Emprende Turismo.   
 
 
4. DISCUSIÓN 

 
Los emprendimientos turísticos son iniciativas clave que explotan el potencial de un 
destino o región para atraer visitantes y ofrecer experiencias únicas. Este tipo de 
emprendimientos abarca una variedad de servicios, incluyendo alojamiento, 
alimentación, transporte, recreación y servicios de información turística. En Ecuador, el 
turismo se ha convertido en una de las principales fuentes de ingresos no petroleras, 
reflejando su importancia económica y social. Según el Banco Central del Ecuador 
(2022), el sector turístico experimentó un crecimiento del 73,9% entre 2021 y 2022, lo 
que equivale a $117,2 millones. Este crecimiento indica un alto potencial de desarrollo, 
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especialmente cuando se aprovechan las características naturales, culturales y sociales 
del país. 
 
En este contexto las políticas públicas son cruciales para el desarrollo y fomento del 
emprendimiento turístico. Los autores mencionan que estas políticas deben simplificar 
trámites, reducir tiempos y costos de permisos, y proporcionar apoyo financiero y 
capacitaciones. El gobierno de Ecuador, a través del Ministerio de Turismo (MINTUR), 
ha implementado varios programas y reformas que buscan crear un entorno propicio 
para los emprendedores turísticos. Estos programas incluyen "Emprende Turismo", que 
ofrece incentivos fiscales y financieros, y campañas de promoción turística tanto a nivel 
nacional como internacional. 
 
El emprendimiento turístico ha tenido un impacto significativo no solo en áreas urbanas, 
sino también en regiones rurales. En las zonas rurales, el turismo ha demostrado ser 
una herramienta efectiva para el desarrollo sostenible, promoviendo la conservación de 
recursos naturales y culturales, y preservando tradiciones y artesanías locales. Los 
emprendedores en estas áreas han creado experiencias auténticas y cercanas a la 
naturaleza, atrayendo a viajeros interesados en ecoturismo y turismo rural. Este tipo de 
turismo no solo genera ingresos y empleo, sino que también refuerza los valores 
culturales y medioambientales de las comunidades locales. 
 
Por otra parte, los emprendedores turísticos enfrentan varios desafíos, incluidos los altos 
costos iniciales, la competencia y la necesidad de innovar constantemente. Sin embargo, 
también hay numerosas oportunidades. La capacidad de desarrollar propuestas 
originales y personalizadas que se adapten a las preferencias de los viajeros es un factor 
crucial para el éxito.  
 
Además, la implementación de políticas públicas favorables y programas de apoyo 
puede facilitar el crecimiento de nuevos negocios y fortalecer los existentes. 
Un factor fundamental para la creación de nuevos emprendimientos turísticos es la 
capacidad de innovar. La innovación permite a los emprendedores diferenciar sus 
ofertas en un mercado altamente competitivo, creando experiencias únicas que atraen 
a más turistas. El desarrollo económico y social asociado con el emprendimiento 
turístico es considerable, ya que genera empleo, impulsa la economía local y promueve 
la sostenibilidad. 
 
El estudio demuestra que el emprendimiento turístico en Ecuador es un motor 
importante para el desarrollo económico y social del país. Las políticas públicas juegan 
un papel vital en la creación de un entorno favorable para los emprendedores, 
proporcionando los recursos y el apoyo necesarios para que puedan prosperar. Con la 
continua implementación de programas de apoyo y la promoción de prácticas 
sostenibles, el emprendimiento turístico tiene el potencial de seguir creciendo y 
contribuyendo al bienestar de las comunidades locales. 
 
 
5. CONCLUSIONES 

 
El emprendimiento es un factor crucial para el desarrollo económico y social en Ecuador, 
impulsando el crecimiento y la creación de empleo, especialmente en sectores como el 
turismo. Las altas tasas de emprendimiento en Ecuador demuestran su potencial para 
contribuir significativamente al desarrollo económico y la diversificación. 
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Sin embargo, los emprendedores en Ecuador enfrentan diversos desafíos para el 
crecimiento de sus nuevos negocios. El apoyo gubernamental a través de políticas 
públicas y programas es crucial para superar estos obstáculos. Iniciativas como 
"Emprende Turismo" y la creación de guías de capacitación destacan el compromiso del 
gobierno con el fortalecimiento y la expansión del ecosistema emprendedor. 
 
El turismo presenta una oportunidad clave para el emprendimiento, sirviendo como una 
fuente vital de ingresos no petroleros para Ecuador. El emprendimiento en áreas rurales 
ha demostrado ser efectivo para el desarrollo comunitario y la preservación del 
patrimonio cultural y natural. 
 
Para fomentar un emprendimiento sostenible, es esencial implementar políticas públicas 
integrales. Estas políticas deben incluir la simplificación de trámites administrativos, 
asegurar el acceso a financiamiento y proporcionar una amplia capacitación para los 
emprendedores. Crear un entorno propicio para la innovación y el establecimiento de 
nuevos negocios es vital para el éxito a largo plazo. 
 
Además, las políticas públicas deben priorizar la sostenibilidad, fomentando 
emprendimientos que sean amigables con el medio ambiente y socialmente 
responsables. Promover prácticas sostenibles no solo beneficia al medio ambiente, sino 
que también mejora el atractivo y la resiliencia del sector turístico. Al enfocarse en el 
emprendimiento sostenible, Ecuador puede aprovechar al máximo el potencial de su 
sector turístico, impulsando el crecimiento económico mientras preserva sus únicos 
activos culturales y naturales para las futuras generaciones. 
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